Vyhlasenie o ochrane udajov:

Dévernost a ochrana vasich udajov je pre spolo¢nost Johner Medical GmbH velmi dblezita.
Sme vyrobcom lekarskej aplikacie Tebo cvi€enia proti zavratom (dalej len ,aplikacia®).

V tomto vyhlaseni o ochrane udajov vas chceme informovat’ o spracovani Udajov v aplikacii.
Nasa aplikacia je zdravotnicka pom&cka v sulade s pravnymi predpismi v podobe softvérovej
aplikacie, ktora obsahuje cvienia proti zavratom na lieCenie a sledovanie terapeutickej
reakcie v pripade neSkodného polohového zavratu, akutneho vestibularneho syndrému
alebo chronického zavratu. Spravny cviéebny program si vyzaduje lekarsku diagnézu a
odporucanie lekara.

1. Uvedenie do prevadzky a akceptovanie podmienok pouzivania

Ak ste aplikaciu stiahli z jedného z oficialnych obchodov App-Store, musite zadat
nasledujuce udaje:

e Pohlavie
o Vekova skupina
e Diagnoza

Tieto udaje potrebujeme, aby sme pre vas vybrali spravny cvi¢ebny program, ktory sa vam
bude zobrazovat v aplikacii. KedZze aplikaciu je mozné pouzivat len ako zdravotnicku
pomécku v sulade s odporu¢anim a diagnézou lekara, potrebujeme spravne informacie z
vasej strany.

2. Spracované udaje

Ziskavaju a spracuvaju su nasledujuce typy udajov pouzivatela:
e Udaje pouzivatela: ID pouzivatela, datum prihlasenia, sthlas alebo odmietnutie
poskytovania udajov, vekovéa skupina (napr. 50 — 59 rokov), pohlavie.
e Udaje o lie¢be: diagndza, individuainy cvi¢ebny pokrok, priebeh zavratu.
e Spravy o zlyhani aplikacie.

Vase udaje sa prenesu hned, ako sa na svojom mobilnom zariadeni pripojite na internet.
ID pouzivatela tak pozna iba pouzivatel a spolo¢nost Johner Medical GmbH. Tym sa
zabezpecuje anonymizacia udajov.

2.1 Spravy o zlyhani prostrednictvom Firebase Crashlytics

Aby sme mohli zlepSovat stabilitu a spolahlivost nasej aplikacie, pracujeme s anonymnymi
spravami o zlyhani. Pouzivame k tomu ,Firebase Crashlytics®, sluzbu spolocnosti Google
Ireland Ltd., Google Building Gordon House, Barrow Street, Dublin 4, Irsko (,Google®).

V pripade zlyhania sa anonymné informécie prenesu na servery spolo¢nosti Google v USA
(stav aplikacie v €ase zlyhania, instalaény UUID, sledovanie zlyhania, vyrobca a operacny
systém mobilného telefénu, posledné spravy dennika). Vo vynimoc¢nych pripadoch mézu
tieto Udaje obsahovat’ osobné udaje. Spracovanie tychto udajov je pre nas nevyhnutné pre
dalSie zlepSovanie stability a bezpecnosti aplikacie a prebieha na zaklade €&l. 6 ods. 1 pism. f
dokumentu GDPR o ochrane udajov. Mame o to osobitny zaujem.

Ziskavanie udajov mozete kedykolvek zrusit tak, Ze v nastaveniach aplikacii pre iOS a
Android deaktivujete funkciu ,Odoslat spravy o zlyhani*.

Dalsie informacie o ochrane udajov najdete v informaciach o ochrane udajov aplikacie
Firebase Crashlytics na stranke https://firebase.google.com/support/privacy a
https://docs.fabric.io/apple/fabric/data-privacy.html#data-collection-policies


https://firebase.google.com/support/privacy
https://docs.fabric.io/apple/fabric/data-privacy.html#data-collection-policies

3. Uéel ziskavania/spracovania udajov

V zavislosti od indikovanej diagnézy zavratu (neSkodny polohovy zavrat, akutny vestibularny
syndrom alebo chronicky zavrat) su ponukané vhodné cvicenia a uspesnost lieCby sa
zaznamenava a anonymne vyhodnocuje. Uskutoéfiuje sa to na tieto ucely:

e Dokaz a zlepS$enie klinickej u€innosti
e Optimalizacia pouzitelnosti aplikacie
e Urcenie rozsahu pouzitia

Nasim cielom je okrem toho neustale zlepSovanie aplikacie a testovanie uc€innosti cviceni.
Zadané udaje preto mézu byt pouzité v anonymnej podobe na ucely analyzy a Statistickych
vyhodnoteni (tzn., Zze zistenie vasej totoznosti nie je mozné).

Na tento ucel sa pouzivatelské udaje, udaje o cvieniach a priebehu zavratu prenasaju a
vyhodnocuju v anonymnej podobe. Mate moznost suhlasit s prenosom anonymnych udajov
alebo proti nemu namietat.

Ziskavanie, spracovanie a pouZzivanie udajov prebieha na zaklade vasho suhlasu. Toto
vyhlasenie o suhlase mbzete kedykolvek zrusit bez toho, aby to malo negativne désledky.
V takom pripade aplikacia technicky zabrani dalSiemu odosielaniu udajov.

4. Poskytovanie udajov tretim stranam

Statistické Udaje su poskytnuté aj spoloénosti Dr. Willmar Schwabe GmbH & Co. KG.
Prebieha to v anonymnej forme — zistenie vasej totoznosti je vylucené.

5. Pravny zaklad pre spracovanie udajov:

Spracovanie udajov prebieha na zaklade s vami uzatvorenej zmluvy o pouZzivani (¢l. 6 ods. 1
pism. b) Nariadenia o ochrane Udajov (GDPR)).

6. Doba uchovavania a vymazanie:

Anonymné udaje nepodliehaju povinnosti vymazania, pretoZe to nie su osobné udaje.
7. Zodpovedny:

Johner Medical GmbH

Frankfurt Office

Niddastr. 91

60329 Frankfurt

Nemecko

E-mail: info@johner-medical.com
Konatel spolo¢nosti: Pierre Jager

8. Kontaktné udaje osoby poverenej ochranou udajov:

E-mail: datenschutz@johner-medical.com



9. Bezpeénost’ udajov:

Spoloc¢nost’ Johner Medical GmbH a fiou povereny webovy hostitel chrania informacie, ktoré
vam boli zaslané prostrednictvom technickych a organizacnych bezpe&nostnych opatreni, a
priebezne zlepSuju bezpecnostné opatrenia v sulade s technologickym vyvojom.

Prenos Udajov v aplikacii prebieha pomocou Sifrovacich mechanizmov v sulade s aktualnym
stavom techniky.

10. VaSe prava ako dotknutej osoby (prava dotknutej osoby):

Mate pravo na informaciu, opravu, vymazanie, obmedzenie spracovania alebo pravo
namietat proti spracovaniu, ako aj pravo na prenosnost udajov.

Mate pravo podat staznost’ kontrolnému organu. Kontrolnym organom, ktory zodpoveda za
nasu spolocnost, je Statny komisar pre ochranu Udajov a slobodu informacii v Hesse
v Wiesbaden. Kontaktné Udaje najdete na stranke https://datenschutz.hessen.de/



https://datenschutz.hessen.de/

